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Einführung: 
Dieses Dokument dient als Leitlinie für unsere Praktikanten und beschreibt grundlegende Dinge zum 

Ablauf des Praktikums. Wir freuen uns von unseren Praktikanten viele Fragen und Interesse an 

unseren Abläufen zu erhalten, dafür steht unser Team steht gerne bereit.  

Notwendige Unterlagen: 
• 1. Tag: Datenschutzvereinbarung Praktikant (QM) 

• Letzter Tag: Praktikumsnachweis (QM) 

Praktikumsbetreuung 
In der Regel wird dies von Teamleiter Support übernommen. In Ausnahmefällen kann dies auch ein 

anderer Mitarbeiter übernehmen.  

 Ablauf des Praktikums  
Wir versuchen dem Praktikanten einen möglichst Umfangreichen Einblick in unsere tägliche Arbeit zu 

vermitteln, daher sollten folgende Stationen absolviert werden 

• Support (Anwendung / Technik) 

• Technik (Außendienst) 

Praktikumszeit 
Montag  Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag 

7:30 bis 12:00 7:30 bis 12:00 7:30 bis 12:00 7:30 bis 12:00 7:30 bis 12:00 

13:00 bis 16:00 13:00 bis 16:00 13:00 bis 15:00 13:00 bis 16:00  

Arbeitskleidung 
Lange Hose „Jeans“ und ein neutrales T-Shirt/Poloshirt. Im Sommer ist ausschließlich für den 

Innendienst auch eine kurze Hose gestattet. Eine lange Hose sollte jedoch für event. Außendienste 

vorrätig sein.  

Grundsätzliche Regeln  
• Die Verwendung Mobiltelefone/Smartphones sind während der Praktikumszeit nicht 

gestattet  

• Vor Verlassen der Firma ist immer der Praktikumsbetreuer zu informieren 

• Eigenständige Verwendung unserer Tools (Ticketsystem/Teamviewer usw) ist nicht gestattet 

• Fotografieren ist nicht gestattet jeglicher Inhalte ist untersagt 


